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Le groupe permanent pour I'évaluation de 'agence de I'eau Loire-Bretagne, rassemblant
des administrateurs et des membres du comité de bassin, a décidé de retenir la politique de
'agence en faveur des économies d’eau comme objet d’une évaluation thématique.

L’évaluation a porté sur les aides de I'agence aux différents acteurs de 'eau potable’, de
I'agriculture et de l'industrie pour encourager la réalisation d’économies d’eau (voir mandat
d’évaluation en annexe). En cohérence avec la préoccupation de I'agence pour les milieux
aquatiques, la notion d’économies d’eau est comprise dans I'évaluation comme la baisse du
préléevement sur une masse d’eau en période déficitaire. C’est en effet a ce moment la que la
guestion quantitative peut étre problématique pour le milieu. L'évaluation a porté sur les
aides du 9° programme. Néanmoins, les analyses d’efficacité et d’efficience ont surtout
portées sur les effets des aides du 8° programme (de 2003 a 2006) dans la mesure ou
seules les données de I'année 2007 du 9° programme étaient disponibles au moment de la
réalisation de cette évaluation.

L’évaluation a été menée par le groupement SETEC Organisation / Hydratec / Asconit
sur la base de 7 questions évaluatives préalablement définies par le comité de pilotage de
I'évaluation.

Réalisée entre avril 2008 et janvier 2009, I'évaluation a utilisé différents outils pour

collecter les informations nécessaires :

- entretiens avec les acteurs (personnels de I'agence au siége et dans les délégations,
collectivités, agriculteurs, chambres d’agriculture et associations professionnelles,
industriels, associations, services de I'Etat, experts) ;

- analyse d’un échantillon de dossiers d’intervention ;

- études de cas : une douzaine de projets d’économies soutenus par I'agence ont été
étudiés de maniére plus approfondie ;

- 1 questionnaire téléphonique auprés d’un échantillon représentatif de la population ;

- 1 questionnaire en ligne auprés de collectivités aidées par I'agence.

Le nombre et la variété des acteurs interrogés a permis de prendre en compte la
diversité des approches sur les économies d’eau et de recouper les données obtenues pour
s’assurer de leur robustesse.

' Cf. le mandat d’évaluation et le diagramme logique d’impacts en annexes du document.
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Réponse aux
questions évaluatives

Les réponses aux questions évaluatives apparaissent dans un ordre différent du classement
proposeé par le mandat d’évaluation.

Elles ont en effet été rangées par théeme alors que le mandat fait apparaitre les questions
évaluatives dans l'ordre de préférence des membres du comité.
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Question 1 : Parmi les différentes interventions, quelles sont celles qui ont le
mieux contribué, en termes d’efficacité et d’efficience, a une baisse des
préléevements en période déficitaire et pourquoi ?

La premiére question évaluative appelle la comparaison des différentes mesures les
unes par rapport aux autres au regard de leur efficacité a générer des économies d’eau et de
leur efficience (rapport entre l'efficacité et les moyens mobilisés dont les codts). L’analyse
évaluative a été menée a 2 niveaux pour répondre a cette question :

1 Au niveau global, des tendances d’évolution différentes selon les
usages

L’analyse des tendances d’évolution des prélévements ont été étudiées pour chaque
usage dans les départements du bassin hydrographique pour la période 2003-2006. Les
données de prélévement observé ont été retraitées a climat constant, c'est-a-dire en retirant
la part évaluée comme étant directement liée a des parameétres climatiques. Pour chaque
usage, l'analyse a pris en compte I'évolution de la population, I'évolution des surfaces
irriguées et I'évolution de l'activité des industries consommatrices d’eau. La neutralisation
des variations climatiques et la prise en compte des évolutions de population, de l'irrigation
et de l'activité industrielle ont permis de mettre a jour des tendances de fond cachées par

ces parameétres.

Lecture :

PREL BRUT (courbe verte) : prélévement observé
PREL NET (courbe rose) : prélévement hors variations climatiques

Les graphiques suivant ont été construits dans les échelles les plus appropriées : le

lecteur est donc invité a étre attentif aux changements d’échelles d’'un graphique a I'autre

pour éviter toute erreur d’interprétation.
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L’usage industriel est peu
influencé par le climat : la
baisse importante des
prélévements observés
se vérifie donc de
maniére tendancielle

L’évolution des
préléevements d’eau a
usage agricole ne montre
pas de tendance claire :
la baisse apparente
observée est en fait due
au climat. Les
préléevements agricoles
par hectare ont donc
tendanciellement
augmenté.

La baisse des surfaces
irriguées n’a pas été
suffisante pour inverser
la tendance.



2 Les interventions de I’agence ont des niveaux d’efficacité et
d’efficience variables

Les études de cas réalisées pour I'évaluation ont montré une grande variabilité de
I'efficacité et de I'efficience des mesures de I’agence selon les situations. Des
fourchettes ont néanmoins pu étre établies a partir d’opérations significatives mais non
exhaustives, certaines (c’est le cas de la MAE pour une désirrigation) étant calculées a partir
de simulation dans la mesure ou cette MAE n’a jamais été souscrite :

Economies réalisées Efficience en m3/€
min max min max

étude
Pose de compteurs sectoriels 8 % 9%
Travaux dans I'habitat collectif 6 % 21 %

Pose de compteurs individuels dans 10 % 28 %
'habitat collectif

Récupération des eaux pluviales 5% 50 %

Retenues de substitution

5
MAE sur une durée de 5 ans 5%
MAE sur une durée de 15 ans* 25 9%

Recyclage des eaux usées 12 % 16 % 0.13 1.3

25 %
2

Pose de compteurs 15 % 26 % 1.2 2.0

Industrie

* La MAE IRRIG 02 prévoit 5 années d'indemnisation pour I'exploitant en I'échange du renoncement a son droit d’eau. Une
simulation sur une indemnisation portée a 15 ans a été réalisée dans le cadre de Iévaluation

On relévera notamment qu’a partir de ces constats et des simulations, la MAE
apparaitrait comme la mesure la plus efficiente parmi les mesures analysées dans ce
tableau.




Question 2 : En quoi les aides de I’agence sont-elles bien a la hauteur et
proportionnées au potentiel d’économies d’eau des différents usages ?

En quoi sont-elles en adéquation avec les zones prioritaires et/ou les territoires
dont le potentiel de nouvelle ressource est faible ?

La deuxiéme question porte sur la cohérence de l'affectation des aides au regard des
potentialités d’économies par usage et des ressources en eau des territoires.

L’analyse a porté sur la premiére année du 9° programme. En raison du faible nombre de
projets réalisés a ce moment la et des évolutions possibles au cours des prochaines années
du programme, les réponses a la question doivent étre interprétées comme portant sur le
démarrage du 9° programme.

3 La répartition des aides de ’agence entre les usages s’est améliorée
entre le 8° et le démarrage du 9° programme

Répartition des aides engagées la L’analyse de la réparation des aides au

premiére année du 9° programme au regard démarrage du 9° programme au regard du

des potentiels d’économies d’eau potentiel d’économies d'eau estimé pour
chacun des usages montre :

60%

- un soutien a l'usage agricole
conséquent et en augmentation
par rapport au 8° programme

40% — mais pas encore a la hauteur du

potentiel d’économies arrété dans

30% | | le cadre de 'évaluation ;

50%

20% | - un effort important pour I'eau
potable au regard de son
10% | potentiel d’économies mais en
l diminution par rapport au 8°

. programme;

Eau Potabl Industri icult y
aurotape neustre Agriculture - un effort en faveur de I'usage en

Répartition du potentiel minimal d'économie industrie Supérieur au potentiel et

H Répartition du potentiel maximal d'économie C]Ui augmente par rapport au 8¢
Répartition des aides du 9e programme programme.
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Répartition géographique des aides du démarrage du 9°

4

Un zonage qui influe peu sur la distribution géographique des aides

Le 9° programme prévoit une

programme selon le type de zone (hors bonification) bonification des taux d'aide pour

8.00
7.00

les projets situés dans des zones
définies comme prioritaires. Ce

6.00
5.00
4.00

zonage doit permettre d’éviter le
saupoudrage pour concentrer les
~ aides sur les zones a enjeu.

3.00
2.00

L’'analyse a intégré  deux

1.00

———  nouvelles zones (zone de socles
— - breton et auvergnat) dont le

€ pour 10 habitants € par actifs € par ha irrigué

potentiel de nouvelle ressource a
toutes zones prioritaires Socle Reste du bassin mOblllser eSt falble

L’analyse de la répartition géographique des aides montre :

pour I'eau potable, une bonne concentration des aides sur les zones de socles mais
une faible concentration sur les zones prioritaires ;

pour I'agriculture, une concentration des aides au regard des surfaces irriguées sur
le Clain et les Bassins du Marais poitevin, et dans une moindre mesure sur le Cher.
Inversement, le Cénomanien est peu aidé.

Pour 'usage en industrie, la répartition des aides ne tient pas compte des zonages
prioritaires.

E

Zonage du 9e programme

% Socle auvergnat

N\\\ Socle breton domiciliation attributaire limite de commune

programme

ORLEANS™

Cénomanien captif
Cher amont

Clain

Bassins du Marais poitevin
Thouet

Reste du bassin 9e programme Bassin Loire Bretagne

Chaque usage étant représenté avec une unité différente, la comparaison des zones doit étre réalisée usage par usage. La
comparaison des montants d’aide par usage au sein d’une zone n’a pas de sens.
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Question 3 : Dans quelle mesure les retenues de substitution pour I'irrigation
ont-elles suffisamment contribué a une baisse de prélevement en période
déficitaire avec un coit limité comparativement a la mesure agro-
environnementale en faveur de la réduction des surfaces irriguées ?

La troisieme question évaluative compare deux mesures en faveur des économies d’eau
dans le secteur agricole du point de vue de leur efficacité et de leur efficience : les retenues
de substitution et la mesure agro-environnementale en faveur de la réduction des surfaces
irriguées.

A noter que les « systémes agricoles élevages » n'ont pas été étudiés dans cette
analyse. Etant en lien avec les cultures leur fournissant des fourrages, ils sont indirectement
dépendants de leur rendement et donc de leur irrigation.

5 Les retenues permettent des économies d’eau

L’analyse de I'impact des retenues de substitution sur le prélévement, réalisée a travers
des études de cas, montre une diminution importante des prélévements grace aux
retenues.

La mise en service de 3

900000 retenues de substitution pour
//\ £00 000 une dizaine d’exploitations et
3
o \__,\/\’\ ;EESSE —s— dose totale a 'étiage (hors un VOIume de 600 000 m- en
retenue de la Clougre pour 2006 a ContrlbUé é une
500 000 2006) e .
MRS diminution  moyenne  des
—s— dose fotale hors etiage ISP
e prélevements de plus de
o 400 000 m®.
.\.—’./’__‘./-r"/_"‘“"—-«_ - 1S
’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ 0 0 ra
1097 1098 1000 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 Néanmoins ce résultat

doit étre relativisé du fait de la

diminution des  surfaces
irriguées concomitamment a la mise en service des retenues et du fait de la diminution de la
dose moyenne par culture. Au final, 200 000 m® d’économies sont directement
imputables aux retenues.

Outre un impact en termes de diminution des prélévements, les retenues de substitution
peuvent également avoir des effets indirects contrastés. La sécurisation apportée par les
retenues aux agriculteurs a pu ainsi faciliter les négociations entre I'Etat et la profession
agricole sur les réductions de volumes attribués. Néanmoins, cette sécurisation peut jouer a
double sens sur le comportement des agriculteurs : incitation & ne pas surconsommer en
prévention de possibles restrictions et/ou pérennisation des cultures gourmandes en eau
sans garantie sur les améliorations des pratiques. Ces deux cas de figure n'ont cependant
pas été vérifiés par les études de terrain. Par ailleurs, I'impact environnemental des retenues
(effet des prélévements hivernaux sur les milieux et sur la recharge des nappes) est mal
connu. La qualité et la pertinence des études d'impacts réalisées en amont des projets de
retenues font d’ailleurs débat entre les acteurs.

l'eau
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6 La MAE serait plus efficiente que les retenues

La MAE IRRIG 02 prévoit I'arrét de lirrigation sur des parcelles irriguées contre une
indemnité versée pendant 5 ans a I'exploitant qui renonce alors définitivement a son droit
d’eau.

Cette MAE n’est actuellement pas souscrite dans le bassin Loire-Bretagne. Pour
approcher ses effets, il a été nécessaire de recourir a des simulations.

Ces simulations montrent que pour un méme montant engagé par I'agence de l'eau, la
MAE permettrait une économie d’eau supplémentaire de 12 % a 100 % par rapport a celle
des retenues. La MAE serait donc plus efficiente que les retenues. Si la MAE était
étendue a 15 ans, elle conserverait une efficience équivalente a celle observée sur les
retenues.

Par ailleurs, I'estimation de l'impact de la MAE sur I'économie d’'une exploitation montre
que les indemnités versées offriraient une alternative viable aux exploitations. Les freins
rencontrés a la souscription de la MAE sont plutét liés a sa rigidité (modalités non
évolutives...), son irréversibilité et a des colts ou désavantages indirects (vulnérabilité
accrue aux aléas climatiques, risque sur les débouchés en cas d’absence de filieres
organisées pour certaines cultures séches).
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Question 4 : Dans quelle mesure les diagnostics de consommation des
systemes de culture favorisant un changement d’assolement sont-ils plus
efficaces et plus efficients que les interventions favorisant une meilleure
adéquation entre le volume d’eau apporté et les besoins des cultures ?

La question 4 invite a comparer le changement d’assolement avec l'optimisation des
apports en eau (principalement le conseil a l'irrigation).”

7 Le changement d’assolement génére des économies importantes
sur une grande échelle

L’analyse réalisée sur les changements d’assolement volontaires dans le Cher entre
1996 et 2006 a permis de démontrer I'effet de levier des changements d’assolement en
matiére d’économies d’eau: la diminution de 5 % des surfaces irriguées, et plus
particulierement du mais (-22 % en 10 ans), a permis une économie d’eau comprise entre 17
% et 20 % des volumes d’eau prélevés. Le changement d’assolement permet donc des
économies importantes en volume (entre 6,5 et 7,5 M m® dans le Cher) dans la mesure ou il
peut étre mis en ceuvre a grande échelle.

La simulation microéconomique réalisée pour une exploitation du Cher montre que le
changement d’assolement, avec un abandon partiel de lirrigation, peut avoir un impact
économique faible pour une exploitation. Cette conclusion est confirmée par plusieurs
références bibliographiques dans d’autres contextes. De plus, les surfaces irriguées ne
représentent qu’une faible proportion des surfaces cultivées. Les impacts économiques d’'un
recul de lirrigation seraient également soutenables a plus grande échelle. L'impact des
changements d’assolement sur I'économie agricole serait donc limité a condition que
lirrigation ne soit pas complétement arrétée, que les investissements pour lirrigation aient
été préalablement amortis et que les conditions locales agronomiques et I'organisation des
filieres s’y prétent.

8 L’effet d’une optimisation de I'apport en eau est difficile a mesurer

L’optimisation de I'apport en eau a été étudiée

a travers les opérations de conseil mise en ceuvre oo

dans plusieurs départements du bassin. 1700 1 »\\
1600 — N\
L’efficacité du conseil est difficile a évaluer en 1500 | \ AN
raison des facteurs concurrents nombreux 1400 Ny
(restriction, gestion volumétrique, amélioration des 13004 \\ P
techniques...) difficles a isoler a limage de :fgg v
'évolution de la dose moyenne des exploitations 1000 y
conseillées et non conseillées en Charente- 900
Maritime. 800 e

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

—— Conseils financés AELB  -= Aucun conseil financ

* A noter que les « systémes agricoles élevages » n'ont pas été étudiés dans cette analyse. Etant en lien
avec les cultures leur fournissant des fourrages, ils sont indirectement dépendants de leur rendement et donc de

leur irrigation.
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Il est donc difficile de chiffrer I'effet propre du conseil a I'irrigation. Nous pouvons néanmoins
souligner que des économies d’eau sont bien constatées dans les départements joignant
une régulation des prélevements (gestion volumétrique par exemple) et du conseil a
lirrigation. Enfin, les entretiens réalisés avec le monde agricole ont permis de mettre en
évidence des effets induits bénéfiques des actions de conseil qui permettent notamment
d’accompagner des restrictions réglementaires plus fréquentes et d’encourager des
changements de comportement vis-a-vis de la ressource en eau dans le monde agricole.
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Question 5 : Dans quelle mesure les études sur le réseau d’adduction et de
distribution d’eau potable ont-elles suffisamment contribué a une baisse de
prélevement annuel ?

Concrétisation des études en travaux
(en nombre d'études)

sgence de f'eau

oire-Bretagne

B

La cinquiéme question se propose d’évaluer I'impact des études (schémas directeurs ou
études) patrimoniales et des diagnostic de réseaux sur la baisse du prélévement annuel

9 Des études qui se concrétisent généralement en travaux

m Programme de travaux en cours de
réalisation ou terminée

W Travaux préws dans les 3 ans

NSP

Un questionnaire réalisé auprés de collectivités
bénéficiaires d'aides de l'agence pour la réalisation
d’études sur leur réseau d'eau potable a permis de
vérifier que les études financées se concrétisent dans la
majorité des cas en travaux.

Le questionnaire a également permis de relayer les
difficultés mises en avant par les collectivités pour la
concrétisation des études en travaux a savoir
principalement des probléemes de financement et des
difficultés techniques. Les difficultés de financement
doivent néanmoins étre relativisées dans la mesure ou
les collectivités ont, dans leur grande majorité, précisé
gu’elles n’étaient pas rédhibitoires mais seulement un
frein pour la réalisation de travaux.

10 Des travaux sources d’économies d’eau importantes pour I'eau

potable

L’analyse des impacts des travaux sur les réseaux en termes d'économies d'eau a
permis d’en montrer l'intérét. Les volumes économisés sont, bien entendu, trés variables
selon 'ampleur des travaux réalisés. Les études aidées par I'agence ont donc un effet levier
intéressant en accompagnant les exploitants dans l'identification des travaux prioritaires a
réaliser (et sans apporter de financements pour ces travaux).

Les actions d’amélioration de la gestion des réseaux avec la pose de compteurs
sectoriels obtiennent également des résultats intéressants, surtout lorsque les exploitants
sont économiquement intéressés au rendement de leur réseau.



Vendée Eau porte, pour les syndicats d’alimentation en eau potable de la Vendée, la
compétence « distribution de I'eau potable ». Seules 6 communes (dont trois communes
urbaines importantes) du département n’adhérent pas au syndicat.

Depuis 2002, Vendée Eau a progressivement équipé son réseau de transport et de
distribution de compteurs sectoriels : il est maintenant en mesure de suivre attentivement les
volumes transitant par son réseau. Vendée Eau peut ainsi alerter les syndicats des
anomalies observées pour qu’ils remédient aux fuites constatées. Les clauses de pénalités
sur les mauvais rendements, systématiquement prévues dans les nouveaux contrats
d’affermage, constituent un moyen supplémentaire pour inciter a la réparation des fuites.

La mise en service de cette démarche de suivi et de diffusion de I'information auprés des
exploitants a permis une baisse significative des prélevements de Vendée Eau. Les fuites
sur le réseau de Vendée Eau sont ainsi passées de 8,5 M m* en 2003 4 6 M m® en 2006 ce
qui représente une économie de 2,5 M m® par an que Vendée Eau pense pouvoir porter &
2,9 M m® dans les prochaines années, soit une économie de 8 % sur le prélévement.
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Question 6 : En quoi les actions de sensibilisation ont-elles effectivement
contribué a une réduction de la consommation d’eau potable ?

La question 6 porte sur le soutien de 'agence a des actions de sensibilisation portées par
différents acteurs (associations, collectivités...) sur le théme des économies d’eau.

11 Un soutien de ’agence a fort effet levier

Les actions
proposées a l'agence
sont majoritairement
des actions au budget
limité, a I'exception de
quelques actions plus
importantes. Le soutien
de Jlagence a Ila

sensibilisation sur les SN W BN I B W W B BN
economies d ea'u reSte 15 adtiors du 9&me programme

donc relativement .

modeste. Entre le 8e s hdonitant subvent onnable hiediane
programme et le

démarrage du 9° programme, on peut néanmoins souligner une plus grande concentration
des aides.

Méme si le soutien de I'agence reste modeste, les entretiens avec les maitres d’'ouvrage
ont permis de démontrer qu'il leur était utile : soit 'aide de 'agence a été indispensable a la
réalisation de I'action de sensibilisation, soit elle en a permis une amélioration substantielle.
L’aide de I'agence a une action de sensibilisation marque souvent un encouragement a la
mise en ceuvre d’'une démarche de sensibilisation pérenne chez les maitres d’ouvrage,
généralement sans nouvelle sollicitation des aides de l'agence. Enfin, les actions de
sensibilisation interviennent sous condition de complément d’actions concrétes d’économies
d’eau (travaux...) : elles ont alors un effet levier sur ces actions en facilitant leur réussite et
en augmentant leur ampleur.

12 Des actions de sensibilisation qui contribuent a I'évolution des
comportements

Un questionnaire réalisé aupres d’'un échantillon représentatif de la population du bassin
a permis de mettre en évidence un intérét important de la population pour la thématique de
la protection de la ressource en eau et I'attention apportée aux économies d’eau : 80 % de la
population dit faire régulierement attention a économiser I'eau. L'enquéte a également révélé
que la population était déja largement sensibilisée par des campagnes de communication.
L’agence soutient des actions s’appuyant sur des médias « locaux » (expositions, action en
milieu scolaire, bulletins d’information, prospectus...). Ce type d’action est moins cité que les
actions de sensibilisation passant par les médias de masse (TV, radio, presse écrite). Cela
s’explique logiquement par la nature des médias utilisés : les médias locaux permettent de
toucher un nombre bien moins important de personnes que les médias de masse.
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Les actions de sensibilisation n’influencent les habitudes que d’une partie de la
population : 47 % des personnes interrogées ont ainsi déclaré avoir changé d’habitudes suite
a une campagne de sensibilisation. Le sexe et la catégorie socioprofessionnelle
apparaissent ici comme des variables significatives : les femmes ouvriéres, employées ou
inactives (hors retraitées) sont les plus influencées. La nature de l'intérét pour les économies
d'eau et le degré de responsabilisation individuelle sont également importants. Les
personnes pensant que les économies d’eau relévent :

- d’abord d’'un engagement individuel (avant ou avec I'engagement des pouvoirs

publics)

- d’enjeux pour la collectivité (protection de I'environnement, solidarité avec les pays

en manque d’eau...)
sont les plus influencées.

L’enquéte a également permis de
montrer que [linfluence des actions
- soutenues par l'agence est au moins
. équivalente a celle des actions
s’appuyant sur les médias de masse.
- Les types d’actions soutenus par
- . 'agence, méme si elles sont moins
souvent citées, sont au moins aussi
efficaces que la sensibilisation par les
grands médias.

[
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Question 7 : Dans quels cas la réduction de la consommation des usagers
(hors agriculture), entrainant une réduction des rejets, a-t-elle effectivement
contribué a une amélioration du bon état quantitatif de la masse d’eau, et
n’entraine-t-elle pas plus d’inconvénients que d’avantages pour ces usagers ?

La question 7 interroge I'impact des économies d’eau sur I'état quantitatif du milieu et
leurs autres impacts pour les acteurs de I'eau dans les champs de I'eau potable et de
lindustrie.

13 Des économies d’eau qui n’ont pas toujours un effet quantitatif
bénéfique pour le milieu

L’analyse évaluative, menée a partir d’études de cas, a démontré que la réduction de la
consommation ne permettait pas toujours une amélioration de I'état quantitatif de la masse
d’eau. Il convient en effet de distinguer 2 situations selon les lieux de prélevement et de rejet

- Le prélevement peut avoir lieu dans la méme masse d’eau (riviere, nappe) que le
rejet. Ce serait, par exemple, le cas d’'une industrie ou d’une ville qui préléverait en
amont d’une riviére pour rejeter en aval.

- Le prélévement et le rejet peuvent également ne pas étre réalisés dans la méme
masse d’eau : une ville peut, par exemple, effectuer son prélévement par un forage
et réaliser ses rejets dans une riviére sans relation avec la nappe prélevée. Dans ce
cas la, un transfert de masse d’eau est effectué : I'eau prélevée dans la nappe est
rejetée dans la riviere.

L’impact quantitatif des économies d’eau pour le milieu s’avére différent dans chacune de

ces situations.

Cas ou le prélevement et le rejet se font dans la méme masse d’eau

4

’ En I'absence de transferts entre masse d’eau, il n’y a
pas d’impact quantitatif de ’économie d’eau si
I’économie induit une baisse de rejet du méme
volume.

Cas ou le prélevement et le rejet ne sont pas réalisés dans la méme masse d’eau,
I'impact de ’économie d’eau est

- toujours positive pour le milieu prélevé

- variable pour le milieu récepteur :

&

’ - négatif si la réduction du rejet est importante
au regard de la masse d’eau
R_ - insignifiant si la réduction du rejet est
négligeable au regard de la masse d’eau.
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14 Des économies d’eau globalement positives pour les usagers

En termes de bilan pour les usagers, la réalisation d’économies d'eau apparait

globalement positive.

=i
e

Possibilités de
développement

Gain d’'image auprés
des clients

Impulsion d'une
démarche
environnementale
complémentaire

\

b

Les industriels trouvent en effet dans
les économies d’eau des possibilités
de développement, un gain d’'image
auprés de leur clientele qui
compensent le risque d’augmentation
de la taxe d’assainissement et les
inconvénients de la complexification
de leur processus de production.

Pour I'eau potable, le bilan est également positif malgré un risque potentiel (mais non
vérifié dans le cadre de I'évaluation) en termes d’augmentation du prix de I'eau et un

T
e
\@\

Maintien des
prélévements face a
une augmentation de
la demande

Possibilités de

développement

Mutualisation des
moyens de production

)

risque sanitaire accru. Les
économies offrent aux collectivités
des marges de manceuvre pour le
développement des agglomérations
en permettant de maintenir les
prélevements dans des contextes
d’augmentation de la population. Les
économies d’eau ouvrent également
des opportunités pour une
mutualisation des moyens de
production.



Les enseignements
tirés de I'analyse évaluative

L’évaluation des interventions de I'agence en faveur des économies d’eau a permis de
répondre aux questions posées par le comité de pilotage. Au-dela de la réponse a chacune
des 7 questions évaluatives, I'évaluation a pu tirer des enseignements de portée plus
générale :

L’accompagnement de la politique d’économies d’'eau est un paramétre aussi
important que le contenu des mesures elles-mémes. L’évaluation a en effet montré
que des dispositifs efficaces étaient peu utilisés parfois par leur manque d’attractivité
auprés des acteurs mais aussi par un manque de portage de la politique sur le
terrain. L’analyse de la répartition des aides par usage et par zone montre qu'une
animation locale de la politique d’économies d’eau contribue pleinement a la mise en
ceuvre d’actions par les acteurs et donc a des résultats meilleurs que la ou il n'y a pas
cette animation.

Une tendance a la réalisation d’économies d’eau se dégage sur le 8° programme
pour les usages eau potable et industriels. L’évolution des prélévements agricoles est
plus ambigle : les variations climatiques semblent masquer une augmentation
tendancielle des prélévements.

Les aides de I'agence ont dans leur ensemble un effet levier intéressant en termes
d’économies d’eau. Les différentes études de cas menées dans le cadre de
I'évaluation, et confirmées a dires d’expert, ont permis de juger de l'efficacité et de
I'efficience comparative des mesures.
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L’analyse de l'efficience des interventions de I'agence peut étre menée en confrontant
I'efficacité des mesures a leur colit. On s’apercoit alors que des mesures a lefficacité
importante coltent également trés cher a 'agence comme les retenues de substitution par
exemple. Inversement, des actions a I'efficacité moyenne ont un codt tres faible a I'image
des actions de sensibilisation, pour lesquelles I'efficacité peut étre augmentée par effet de
synergie avec les travaux qui les suivent. Le dessin ci-dessous classe les mesures selon leur
efficience. Plus la couleur est intense, plus I'efficience du groupe de mesure est importante :

-+

a a o TS

L’analyse de I'efficacité des mesures peut étre complétée au regard de la durabilité des
économies qu’elles générent. 4 types de mesures peuvent ainsi étre dégagés en croisant
des criteres d’efficacité et de durabilité.

++++ +++ ++ +
+ MAE
+
+
u 1)
Retenues Efudes diagnostics
i Compteurs sectoriels et patrimoniales CJhangement
i Travaux d2conomies d'assolement
deau volontaire
+ Recyclage des eaux
H L5ées
o Cptimisation de o
Sensibilisation I’ir[’:r)’igation
+ IUtilisation de I'eau
pluyiale

N

: Les mesures efficaces aux effets durables
2 :Les mesures efficaces mais a la durabilité incertaine
La MAE serait la mesure la plus efficace en termes d’économies d’eau mais
sa limitation a 5 ans laisse peser une incertitude quant a la pérennité des
économies gagnées au-dela de cette période.
3 :Les mesures moyennement efficaces et aux effets durables
Le recyclage des eaux usées correspond en effet a un investissement portant
sur plusieurs années et la sensibilisation appelle un changement de
comportements, par définition durable.
4 : Les mesures moyennement efficaces et aux effets peu durables
L’optimisation de lirrigation et l'utilisation de I'eau pluviale offre une efficacité
limitée et une pérennité incertaine de ces effets. L'utilisation de I'eau pluviale
appelle un entretien régulier et important de l'installation qui rend incertain la
pérennité des économies réalisées a moyen terme.

[t
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Les recommandations

L’agence de I'eau met en ceuvre son 9° programme depuis 2007. Les conclusions de
'analyse apportent des élements d’informations a I'agence pour alimenter sa réflexion sur
les ajustements a opérer sur ses dispositifs a I'occasion de la révision du programme a mi-
parcours en 2009. L’évaluation apporte également une contribution aux travaux de
préparation du 10° programme de I'agence qui débuteront en 2011.

Dans cette perspective, les conclusions de l'analyse peuvent étre synthétisées en 4
enjeux a relever par 'agence dans un objectif d’'amélioration de sa politique. Ces 4 enjeux
comprennent :

- 1 enjeu transversal :
o La question du portage et de ’animation de la politique
- 3 enjeux thématiques : améliorer les interventions destinées a chacun des
usages
o Eau agricole
o Eau potable
o Eauindustrielle

Sur la base des enjeux identifiés, le comité de pilotage a retenu 10 préconisations venant
conclure l'évaluation. Ces préconisations se partagent entre des ajustements dans la
perspective de la révision du 9° programme et des propositions plus lourdes a mettre en
place qui pourront venir alimenter la réflexion de la préparation du 10° programme. Selon les
cas, les recommandations retenues par le comité de pilotage sont de nature opérationnelle
ou plus stratégique.

Les recommandations retenues sont présentées dans des fiches rappelant :

- les principaux éléments de conclusion de I'’évaluation appelant la recommandation,

- une description de la recommandation avec ses objectifs, son échéance de mise en
oceuvre et son contenu.

- des éléments de réflexion sur ses conditions de faisabilité.

Les 8 recommandations retenues par le comité de pilotage directement sur la base des
conclusions de I'évaluation sont les suivantes :

1- Soutenir I'animation locale de la politique d’économie d’eau

2- Réfléchir a une modification des zonages

3- Améliorer le conseil en optimisation de I’apport en eau

4- Favoriser le changement d’assolement

5- Mieux encadrer le soutien aux retenues de substitution

6- Encourager I’amélioration des rendements de réseaux d’eau potable

7- Etre plus exigeant sur les travaux d’économies d’eau et d’utilisation de I’eau

pluviale
8- Améliorer les conditions d’éligibilité des projets industriels

Le comité de pilotage a également retenu 2 recommandations dont les thémes ont été
abordés au cours de I'évaluation mais sans qu’ils aient fait 'objet d’'une analyse :

9- Redéfinir le mode de versement des aides agricoles

10- Simplifier les modalités des aides pour les économies d’eau dans I'industrie
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Annexes

o Le mandat d’évaluation

o Le diagramme logique d’'impacts des mesures évaluées
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MANDAT

pour I’évaluation des interventions
de I'agence de I’eau Loire-Bretagne
en faveur des économies d’eau

Le groupe permanent pour les évaluations de 'agence de I'eau a décidé d’engager une
évaluation des interventions de I'agence de I'eau en faveur des économies d’eau.

Champ de I’évaluation

Une économie d’eau est entendue comme une réduction de la pression de prélévement
sur une masse d’eau, en période déficitaire, en particulier pour les zones définies comme
prioritaires par 'agence de I'eau.

Le champ de I'évaluation correspond aux aides du 9° programme (2007-2012), et a leurs
conditions d’attribution, pour lesquelles on attend un impact sur la réduction de la pression
de prélevement en période déficitaire.

Pour mesurer un résultat ou un impact, I'évaluation s’intéressera aussi aux interventions
du 8° programme qui sont poursuivies dans le 9° programme.

Le territoire concerné est 'ensemble du bassin Loire-Bretagne.

Ces aides sont pour les réalisations suivantes :

diagnostic de consommation dans les batiments (industriels, habitat collectif,
établissements recevant du public) et/ou pour l'arrosage des espaces verts
travaux d’économie d’eau type technologie propre (industries)

travaux d’économie d’eau dans les batiments autres qu’industriels

pose de compteurs sectoriels sur le réseau pour I'eau potable

contréle technique des compteurs pour l'irrigation

etude patrimoniale du réseau d’adduction et de distribution d’eau potable
diagnostic du réseau d’adduction et de distribution d’eau potable

action de sensibilisation, communication, animation

conseil a l'irrigation

travaux pour la récupération des eaux pluviales

travaux pour le recyclage des eaux épurées

travaux pour déplacer ou reconvertir un ouvrage de prélévement

travaux pour une retenue de substitution (période de prélévement)
diagnostic de consommation sur les cultures

MAE(mesure agro-environnementale) irrig02, pour réduire la surface irriguée
étude et animation pour une gestion volumétrique.

L’évaluation se concentrera sur une analyse de [lefficacité et de [lefficience des
interventions.

Les questions évaluatives sont les suivantes :

1.

Su
(1
g2

i |

Parmi les différentes interventions, quelles sont celles qui ont le mieux contribué, en
terme d’efficacité et d’efficience, a une baisse des prélévements en période déficitaire
et pourquoi ?
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2. Dans quelle mesure les retenues de substitution pour [irrigation ont-elles
suffisamment contribué a une réduction du prélévement en période déficitaire avec
un codt limité comparativement a la mesure agro-environnementale en faveur de la
réduction des surfaces irriguées ?

3. Dans quelle mesure les études sur les réseaux d’adduction et de distribution de I'eau
potable (diagnostics et études patrimoniales) ont-elles suffisamment contribué a une
réduction du prélévement annuel et en méme temps a une diminution de la
mobilisation de nouvelle ressource ?

4. En quoi les aides de l'agence sont elles bien a la hauteur et proportionnées au
potentiel d’économie d’eau des différents usages et sont elles bien en adéquation
avec les zones prioritaires et/ou les territoires dont le potentiel de nouvelles
ressources est peu important ?

5. En quoi les actions de sensibilisation ont-elles effectivement contribué a une
réduction des consommations d’eau potable ?

6. Dans quelle mesure les diagnostics de consommation des systéemes de culture
favorisant un changement d’assolement sont ils plus efficaces et plus efficients que
les interventions favorisant une meilleure adéquation entre le volume d’eau apporté
et le besoin des cultures ?

7. Dans quels cas la réduction de la consommation des usagers (hors agriculture),
entrailnant une réduction des rejets, a-t-elle effectivement contribué a une
amélioration du bon état quantitatif de la masse d'eau et n’entraine pas plus
d’'inconvénients que d’avantages pour les usagers ?

Objectif de I’évaluation

Cette évaluation doit servir a conforter 'agence de I'eau dans ses choix pour le 9°
programme ou l'aider a revoir certaines de ses interventions dans le cadre de la révision du
programme en 2009.

Un autre objectif est d’apporter des éléments favorisant une meilleure compréhension et
une meilleure lisibilité du dispositif d’aides.

Organisation de I’évaluation

Le président du groupe permanent donne mandat au comité de pilotage de
I’évaluation présidé par Monsieur Jean ROGER-ESTRADE, professeur a AgroParisTech,
pour conduire cette évaluation.

La composition de ce comité est la suivante :

Monsieur Daniel BIDEAU, UFC « Que Choisir »

Monsieur Raphaél CHAUSSIS, France Nature Environnement

Monsieur Olivier CORNU, responsable d’exploitation, SAUR Morbihan

Monsieur Bruno DETANGER, vice-président du comité de bassin, président de 'ALSAPE

Monsieur Dominique DHUY, vice-président LIGEA

Madame Lydie FEIDT, centrale nucléaire de Dampierre

Monsieur Jean-Baptiste GIRAUD, vice-président du Conseil général de la Loire

Monsieur Jean-Jacques GUERIN, vice-président de la communauté d’agglomération de
Poitiers

Monsieur Jean-Louis LAURENT, président du syndicat des irrigants de I'Allier

Monsieur Jean-Pierre PETORIN, coordination pour la Défense du Marais Poitevin

Monsieur Eric RAMBAUD, président du syndicat Vendée Eau



Monsieur Olivier RAYNARD, délégué régional de I'agence de I'eau, délégation Poitou-

Limousin

Monsieur Bernard ITIER, directeur de recherche de I'INRA, participe au comité en tant

qu’expert.

A\
i |

Le groupe sera assisté d’'un secrétariat technique composé de :

— Claire DEVAUX-ROS, direction évaluation et prospective

— Francgois DUBOIS DE LA SABLONIERE, direction des espaces ruraux
— Jean-Pierre FORGET, direction des collectivités locales

— Vincent NALIN, direction de I'industrie

Les résultats de cette évaluation sont attendus pour janvier 2009.

Le président du groupe permanent
Bruno DETANGER
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